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I. OBJETIVO 

Estabelecer como a Plus-IT realiza o tratamento de dados pessoais, garantindo a 

conformidade com a LGPD e transparência aos titulares de dados. 

Esta política garante que os tratamentos de dados pessoais realizados pela Plus-IT sejam 

para finalidades legítimas, específicas, explícitas e previamente informadas ao titular por 

meio da ampla divulgação desde documento, sem a possibilidade de tratamento 

posterior incompatível com o propósito original definido, desde que justificado pela Plus-

IT e informado ao titular do dado. 

Esta política é aplicável a todos os titulares de dados com os quais a Plus-IT se relaciona, 

incluindo: 

• colaboradores, candidatos e ex-colaboradores; 

• profissionais de tecnologia alocados em clientes (outsourcing de TI); 

• representantes de clientes corporativos e fornecedores; 

• usuários de seu site institucional e demais plataformas. 

II. FUNDAMENTO LEGAL 

O tratamento observa os princípios da LGPD, como boa-fé, finalidade, necessidade, 

adequação, livre acesso, qualidade dos dados, segurança, prevenção, não discriminação, 

responsabilização e prestação de contras, e transparência conforme estabelecido pelo 

artigo 6º da Lei geral de Proteção de Dados. Para ciência do titular: 

Art. 6º As atividades de tratamento de dados pessoais deverão observar a boa-fé e os seguintes 
princípios:  

I - finalidade: realização do tratamento para propósitos legítimos, específicos, explícitos e 
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompatível com essas 
finalidades;  
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II - adequação: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo 
com o contexto do tratamento;  

III - necessidade: limitação do tratamento ao mínimo necessário para a realização de suas 
finalidades, com abrangência dos dados pertinentes, proporcionais e não excessivos em relação 
às finalidades do tratamento de dados;  

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duração 
do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;  

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidão, clareza, relevância e atualização dos 
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;  

VI - transparência: garantia, aos titulares, de informações claras, precisas e facilmente acessíveis 
sobre a realização do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos 
comercial e industrial;  

VII - segurança: utilização de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 
pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, 
alteração, comunicação ou difusão;  

VIII - prevenção: adoção de medidas para prevenir a ocorrência de danos em virtude do 
tratamento de dados pessoais;  

IX - não discriminação: impossibilidade de realização do tratamento para fins discriminatórios 
ilícitos ou abusivos;  

X - responsabilização e prestação de contas: demonstração, pelo agente, da adoção de medidas 
eficazes e capazes de comprovar a observância e o cumprimento das normas de proteção de dados 
pessoais e, inclusive, da eficácia dessas medidas.  

III. ATUAÇÃO COMO CONTROLADORA E OPERADORA 

A Plus-IT atua como controladora ou operadora de dados, conforme o caso, com base em 

contratos e diretrizes formais. 

Como Controladora, quando define as finalidades e os meios de tratamento de dados 

pessoais, à título exemplificativo quando utiliza dados de colaboradores, candidatos, 

antigos colaboradores, contatos comerciais. 

Como Operadora quando realiza o tratamento de dados pessoais por conta e ordem dos 

clientes contratantes, mediante cláusulas contratuais específicas e orientações 

documentadas. 
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Em ambos os casos a Plus-IT assegura a observância doas princípios e obrigações previstas 

na Lei Geral de Proteção de Dados. 

Para facilitar ao titular de dados: 

CRITÉRIO CONTROLADOR OPERADOR 

DEFINIÇÃO Decide finalidades e meios 

do tratamento 

Executa o tratamento sob 

comando do controlador 

PODER DECISÓRIO Alto – Define “por quê”, “o 

quê”, “como”, “quando” 

referente ao dado pessoal 

Limitado. Não define 

finalidades para o 

tratamento dos dados 

RESPONSABILIDADE LEGAL Primária Subsidiária 

IV. ENCARREGADO (DPO) E GOVERNANÇA EM PRIVACIDADE 

A Plus-IT designa como Encarregado de Proteção de Dados o escritório DOIN MANCUSO 

ADVOGADOS, com e-mail dpo@doinadvogados.com.br. 

Suas atribuições incluem: 

• Atuar como canal de comunicação entre os titulares, a Plus-IT e a Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados (ANDP); 

• Acompanhar e orientar a implementação do programa de governança em 

privacidade e segurança da informação; 

• Supervisionar e mitigar riscos relacionados a tratamento de dados; 

• Conduzir treinamentos periódicos internos; 

• Coordenar planos de respostas a incidentes e registros de impacto (DPIA). 

V. CATEGORIAS DE DADOS COLETADOS 

A Plus-IT coletará e tratará dados conforme a finalidade e hipótese de tratamento 

aplicável, às seguintes categorias de dados: 

a) Dados de identificação e contato:  
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a. Nome completo 

b. RG 

c. CPF 

d. CNH 

e. E-mail corporativo e/ou pessoal 

f. Endereço residencial 

g. Telefone 

b) Dados profissionais 

a. Formação acadêmica 

b. Currículo 

c. Cargo 

d. Empresa anterior 

e. Experiências profissionais 

f. Certificações técnicas 

g. Histórico de alocações em projetos 

c) Dados bancários e financeiros 

a. Informações da conta corrente 

b. Dados para reembolso 

c. Dados para emissão de notas fiscais 

d) Dados de acesso e comportamento 

a. Logs de acesso aos sistemas Plus-IT ou de clientes quando solicitado pelo 

cliente 

b. Endereços de IP, desde que autorizado quando a máquina for de 

propriedade do cliente 

c. Cookies, quando utilizados 

d. Geolocalização 

e. Tipo de dispositivo e navegador quando for de propriedade da Plus-IT ou 

do cliente (quando este autorizar) 

e) Dados sensíveis (Em hipóteses específicas) 
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a. Informações de saúde ocupacional (atestados e exames admissionais, 

periódicos, demissionais) 

b. Filiação Sindical 

c. Biometria ou facial quando  

VI. FINALIDADES DO TRATAMENTO 

Os dados são tratados para as seguintes finalidades, dentre outras que possam surgir e 

que, se for o caso, será informado ao titular através da alteração desta política: 

• Execução de contratos de prestação de serviços entre Plus-IT e clientes; 

• Gestão de RH e obrigações trabalhistas, previdenciárias e tributárias; 

• Recrutamento e seleção de profissionais para projetos e vagas específicas; 

• Alocação de profissionais em ambientes e sistemas de clientes; 

• Conformidade com obrigações legais e regulatórias; 

• Prevenção à fraude, segurança da informação e controle de acessos; 

• Comunicação institucional, envio de informações técnicas e corporativas; 

• Cumprimento de exigências contratuais com os clientes da Plus-IT 

VII. HIPÓTESES DE TRATAMENTO UTILIZADAS 

A Plus-IT realiza o tratamento de dados com respaldo nas hipóteses de tratamento 

previstas na Lei Geral de Proteção de dados, como: 

• Execução de contrato ou procedimento preliminares (Art. 7, V); 

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (Art. 7, II); 

• Exercício regular de direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais 

(Art. 7, VI); 

• Consentimento do Titular (Art. 7, I), quando exigido. 
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VIII. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

A Plus-IT compartilha dados pessoais com: 

• Clientes, quando necessário à prestação dos serviços contratados; 

• Fornecedores de tecnologia e infraestrutura de TI, desde que contratualmente 

obrigados à confidencialidade e segurança; 

• Escritórios contábeis, jurídicos e eventuais auditorias externas; 

• Órgãos reguladores e autoridades públicas, mediante ordem legal; 

• Empresas do mesmo grupo econômico, se houver, para fins administrativos. 

Todo compartilhamento é feito de forma segura e limitada à finalidade necessária. 

IX. RETENÇÃO E ELIMINAÇÃO DOS DADOS 

Os dados são mantidos conforme a finalidade e obrigações legais, podendo ser eliminados 

ou anonimizados. Quando mantidos pelo tempo necessário será para: 

• Cumprimento de sua finalidade original; 

• Execução de obrigações legais e contratuais; 

• Defesa em processos judiciais ou administrativos; 

• Exercício regular de direitos em conformidade com o art. 16 da Lei Geral de 

Proteção de Dados. 

Após o término da finalidade, os dados poderão ser eliminados ou anonimizados, salvo 

nas hipóteses legais de retenção obrigatória. 

X. DIREITOS DOS TITULARES 

Nos termos da Lei Geral de Proteção Dados, os titulares de dados pessoais podem, a 

qualquer momento, solicitar à Plus-IT: 

• Confirmação da existência de tratamento; 

• Acesso aos seus dados; 

• Correção de dados incompletos ou desatualizados; 
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• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários; 

• Portabilidade a outro fornecedor de serviço; 

• Revogação do consentimento; 

• Informações sobre o compartilhamento de dados, resguardado segredo 

comercial; 

Esses direitos podem ser exercidos mediante solicitação ao e-mail 

dpo@doinadvogados.com.br, e a resposta será prestada no prazo legal de até 15 (quinze) 

dias úteis. 

XI. MEDIDAS DE SEGURANÇA 

A Plus-IT implementa medidas técnicas e organizacionais compatíveis com os riscos 

envolvidos no tratamento de dados pessoais, incluindo: 

• Política de Privacidade de dados 

• Treinamentos internos sobre Lei Geral de Proteção de Dados 

• Acompanhamento contínuo do Registro de Operações 

• Controle de acesso por autenticação; 

• Firewalls e criptografia; 

• Backups frequentes; 

• Monitoramento de vulnerabilidades; 

• Política de resposta a incidentes de segurança 

Assim como, em caso de incidente relevante, será realizada notificação à Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados e aos titulares, conforme previsto no artigo 48 da Lei Geral 

de Proteção de dados. 

XIII. ATUALIZAÇÕES E REVISÕES 

Esta política será revisada periodicamente ou sempre que houver: 

• Mudança na legislação aplicável; 
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• Alterações nas atividades de tratamento; 

• Novas tecnologias adotadas; 

• Modificações relevantes no modelo de negócio da Plus-IT 

A versão atualizada estará sempre disponível no site institucional https://www.plus-
it.com.br 


